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A. DATA PENGGUNAAN APLIKASI
Dalam kurun waktu 1 Januari 2024 sampai dengan 24 Juni
2024, berikut ini data e-POSBAKUM:

Rekap Layanan

No Bulan Jumlah Jumlah Laki-laki Perempuan Laki-laki Parempuan
Jam Layanan »=16 th »=19 th <18 th <19th
Layanan

1 Januari 108 Jam 47 Menit 9 detik 108 30 75 1 1

2 Pebruari 130 Jam 13 Menit 50 detik o8 30 68 0 0

3 Maret 122 Jam 57 Menit 57 detik 122 49 73 o] o]

4 April 116Jam 8 Menit ¢ detik 156 36 118 0 1

5 Mg 129 Jam 40 Menit 53 detik 185 53 130 o] 2

6 Juni 107 Jam 20 Menit 14 detik 110 23 835 0 0
JUMLAH 715Jam 8 Menit 12 detlk 779 221 549 1 4

Detail Per Jenis Layanan silahkan Pilih pada Bulan

Screenshot Aplikasi Rekap Layanan
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Kepuasaan Pengguna Layanan Posbakum
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@ E-Posbakum = e

# Beranda Capaian Target

Tahun 2024 ~ n

® Kepuasan Pengguna

e Capaian Target

& Pelaksana Poshakum No Bulan Target Jam Target Orang Status
Jam Layanan QOrang Dilayani
& Bantuan Layanan Terlaksana Dilayani
1 Januari 65 JL 107.79 JL 85 Orang 107 Orang Jarn Layanan | Melebini Target
& Masuk Sistern Orang Dilayani - Melehihi Target
& Pebruari as.JL 129.23 4L 85 Orang 98 Orang Jam Layanan : Melebihi Target

Orang Dilayani | Melebini Target

3 hiaret 85 JL 12197 JL 85 Orang 122 Orang Jarn Layanan : Melebini Target
Orang Dilayani : Melehihi Target

4 April 7540 11514 JL 75 Orang 156 Orang Jam Layanan : Melebihi Target
Orang Dilayani : Melebini Target

] hei 85 JL 12168 L 85 Orang 185 Orang Jam Layanan : Melebihi Target
Orang Dilayani : Melehihi Target

6 Juni as UL 106.34 JL 85 Orang 107 Orang Jam Layanan : Melebihi Target
Orang Dilayani : Melebini Target

B. PERMASALAHAN DALAM IMPLEMENTASI
o Dalam kurun waktu 1 januari 2024 sampai dengan 24 Juni 2024
tidak terdapat permasalahan dalam implementasi e-POSBAKUM.



